RESULTATS ENQUESTA SERVEIS AGOST 2020

1. PERIODE INHABIL: Com valoraries, en general, I'actuacié professional dels companys substituts

durant el periode inhabil d'agost (1 valoracio més baixa i 5 valoracié més alta)?
93 respuestas
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2.En cas que hagis traslladat instruccions a tenir en compte durant I'agost, estas satisfet de com

s’han portat a terme? (Del 1al 5, sent 1 no esta gens satisfet i el 5 esta molt satisfet).
29 respuestas
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3. Consideres que s’ha pogut contactar amb els substituts amb facilitat?
50 respuestas
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4. Has tingut alguna incidéncia en el tramit d’algun procediment durant I'agost?

93 respuestas
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® No

6.PERIODE HABIL: Us ha semblat una bona iniciativa de I'CPB l'organitzacié del servei de
notificacions durant el periode habil de I'11 al 31 d'a...de poder conciliar la vida familiar i la professional?

114 respuestas

® si
® No

7.Us ha semblat una bona iniciativa de I''CPB l'oferiment del servei d'escaneig de notificacions que

excepcionalment es va habilitar per al periode habil de I'11 al 31 d'agost?
113 respuestas

® si
® No




RESULTATS ENQUESTA SERVEIS AGOST 2020

8-Com valoreu aquest servei d'escaneig i enviament de notificacions? (Del 1al 5, sent 1 malament i
5 molt bé).

107 respuestas
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9.Us ha semblat una bona iniciativa de I''CPB la creacio del servei d'avis de notificacions en paper a
recollir en les diferents delegacions?
115 respuestas
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10.Com valoreu aquest servei d'avis de notificacions en les diferents delegacions?(Del 1al 5, sent 1
malament i 5 molt bé).
116 respuestas
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