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Assumpte: comunicacié obligatorietat de la cita prévia per a I'atencié presencial a 'lIMHB

Benvolgut president,

Amb la finalitat de millorar atencid a la ciutadania, li fem avinent que, a partir de I'1 de febrer
de 2017, Fatencid presencial a la seu de I'lnstitut Municipal d’Hisenda de Barcelona, es fara
exclusivament amb cita prévia concertada.

Aquesta cita es pot concertar a través d’internet (ajuntament.barcelona.cat/hisenda/cita),
trucant al 010 o bé als quioscs de tramits i serveis situats a les seus dels districtes.

Aixi mateix, els professionals, les empreses i les entitats, en els casos en que la informacio o el
tramit necessari no estigui disponible al nostre web, tamhé podran ser atesos presencialment
amb la concertacid de cita prévia.

Amb el benentés que fara extensiva aquesta informacié a tots els seus col-legiats o associats
aixi com als seus clients, resto a la seva disposicié per a qualsevol dubte o aclariment.

Ben cordialment,

i Alguerd

Barcelofa, 17 de gener de 2017




