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GUIA DE MODIFICACIONS SIGNATURA 

 

PRESENTACIÓ DE DEMANDES O ESCRITS (TTA i RED): 

 
Es poden triar dos opcions de signatura: 
 
Opció 1: Signatura Einaweb que requereix la descàrrega i execució d’un fitxer “jnlp”. 
Opció 2: Signatura aplicación nativa. AOC ha desenvolupat una eina que es pot instal·lar 
per tal de simplificar el procés de signatura. Amb aquesta eina el certificat apareixerà 
directament al lliurar la sol•licitud sense necessitat de descarregar el fitxer “jnlp”. 
Important: l’eina de signatura no està disponible temporalment per Macintosh 10.11 i 
10.12 
 
Els passos per cadascuna de les opcions: 
 
Opció 1: Signatura Einaweb 
 

Pantalla de lliurament 

En clicar al botó Lliura sol·licitud, es demana que l’usuari signi electrònicament 
la sol·licitud. S’obrirà una nova pantalla de la web del Consorci AOC.  
 

 
 
Automàticament es descarrega un fitxer amb extensió “.jnlp” que cal executar, 
prement l’opció d’obrir. Aquest fitxer s’ha de descarregar cada vegada que es vol 
signar però té una mida molt reduïda i es descarrega ràpidament. 
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En executar el fitxer es descarrega una aplicació JAVA (que és l’eina web però 
que s’executa fora del navegador web). L’aplicació JAVA només es descarrega la 
primera vegada que es vol signar.  
 

 
 
Es visualitza la mateixa eina web (Applet) que fins ara. 
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Cal seleccionar el certificat digital amb el que es vol fer la signatura i prémer 
“Accepteu” 
 

 
 
Un cop realitzada la signatura, la web del Consorci AOC es redirigeix a la pantalla 
de RED o TTA des de la que es va originar el procés de signatura. 
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Un cop finalitza el procés, s’activa el botó Veure rebut. 
 

Opció 2: Signatura aplicación nativa 
 

Instal·lació de l’aplicació 

 
Els passos per a la seva instal·lació son els següents: 
 

1. Abans d’accedir al Portal del professional, cal descarregar l’aplicació del web: 
https://signador.aoc.cat/signador/installNativa 

2. Cal executar l’arxiu AppNativaSignador-x86 per tal d’instal·lar-lo. 
3. Reiniciar l’equip o executar l’aplicació instal·lada. 
4. El primer cop que s’executa l’eina cal acceptar el següent missatge: 

 

 

https://signador.aoc.cat/signador/installNativa
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5. Si s’utilitza el navegador Firefox cal instal·lar el certificat manualment: 
• Obrir Firefox --> Accedir a Opcions. 

 
• Avançat --> Certificats --> Visualitza els Certificats 

 
• En la pantalla de certificats, accedir a la pestanya Entitats i clicar a Importar. 

 
• Escollir el certificat a importar. El certificat a instal·lar, root.crt, es troba a la 

carpeta a on s'ha instal·lat l'aplicació nativa, per defecte és a: 
- Windows 32 bits: C:\Program Files (x86)\Signador\lib\certificate 
- Windows 64 bits: C:\Program Files\Signador\lib\certificate 
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- Linux 32 bits: /usr/local/signador 
- Linux 64 bits: /usr/local/signador 
- MACOSX: 

/Applications/Signador.app/Contents/Resources/app/lib/certificate  
• Un cop seleccionat el certificat, marqueu a confiar per identificar a llocs web. 

 
 
6- Per validar que l’eina funciona correctament es pot executar el següent 
test: https://signador.aoc.cat/signador/testNativa  
 

 
 
Es pot trobar més informació respecte l’eina al github d’AOC: 
https://github.com/ConsorciAOC/signador/blob/master/guiaUsuaris/nativa.md 
 

Pantalla de lliurament 

En clicar al botó Lliura sol·licitud, es demana que l’usuari signi electrònicament 
la sol·licitud. S’obrirà una nova pantalla de la web del Consorci AOC. 

https://github.com/ConsorciAOC/signador/blob/master/guiaUsuaris/nativa.md
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Cal seleccionar el certificat digital amb el que es vol fer la signatura i prémer 
“Signeu”. Cal introduir la contrasenya del certificat. 
 

 
 
Un cop realitzada la signatura, la web del Consorci AOC es redirigeix a la pantalla 
de RED o TTA des de la que es va originar el procés de signatura. 
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Un cop finalitza el procés, s’activa el botó Veure rebut. 
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